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REGULAMENTO DO CURSO
“Escola de Gestao 1.0 - 12 Edicao/ 2026”
PERFIL CURSISTA

1 - Conheca o curso

Conforme disposto na Res. SEDUC 139/2025 e na Portaria da Subsecretaria da Escola
de Formacao e Aperfeicoamento dos Profissionais da Educagao - EFAPE n° 3/2025 de
18 de novembro de 2025, o curso Escola de Gestdo 1.0 - 12 Edi¢gao/2026 tem por
finalidade o aprimoramento de praticas pedagdgicas e o desenvolvimento colaborativo
entre Diretores e servidores do Quadro do Magistério, visando ndo apenas a melhoria
das aprendizagens dos estudantes da rede publica estadual paulista, mas também o
aprimoramento das praticas de lideranca e gestao escolar para fortalecer os resultados
da escola. Além disso, o curso busca aprimorar e preparar os profissionais para o
exercicio das fungdes de gestao escolar, focando na melhoria das agcbes a serem
implementadas nas unidades escolares.

Composto por uma carga horaria de 96 (noventa e seis) horas, distribuidas em 8 (0ito)
modulos a serem realizados por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA
EFAPE), no formato sincrono e assincrono.

As atividades/aulas sincronas serédo conduzidas e mediadas por 2 (dois) Diretores
Multiplicadores da SEDUC SP, conforme detalhamento no regulamento do Diretor
Multiplicador.

A certificacdo sera emitida pela EFAPE, mediante o cumprimento dos critérios de
frequéncia e aproveitamento disposto neste Regulamento.

2 - Objetivos

2.1 Promover formacgdo técnica especializada mediante estratégias de trabalho
colaborativo, propiciando a ampliacao do referencial tedrico, a troca de experiéncia e o
compartilhamento de saberes entre os profissionais;

2.2 Desenvolver as competéncias e habilidades relacionadas a lideranga e gestao escolar,
por meio de estudos de caso reais e a aplicacao pratica de temas essenciais a gestao
escolar;

2.3 Oferecer aprimoramento das praticas de lideranga e gestdo escolar, com vistas a
melhoria das aprendizagens dos estudantes e dos resultados da escola;

2.4 Aprimorar ou preparar os profissionais para o exercicio das fungcbes de gestédo
escolar, com vistas a melhoria das agdes a serem implementadas nas unidades
escolares;

3 Perfil dos Participantes | Carga Horaria

3.1 Este curso destina-se:

Diretor Escolar/Diretor de Escola;
Vice-Diretor Escolar;

Coordenador de Equipe Curricular — CEC;
Professor Especialista em Curriculo - PEC;

R gE P® SAO PAULO

S 005 PROFISSIONAIS DA EDUCAGAD GOVERNO DO ESTADO

— PAULO RENATO COSTA SOUZA



— | ESCOLA _
="~ DEGESTAO

Coordenador de Gestao Pedagogica - CGP;

Coordenador de Gestao Pedagogica Geral - CGPG;

Coordenador de Gestao Pedagogica por Area de Conhecimento — CGPAC;

Professor Educacdo Basica | (categoria A e F);

Professor Educacdo Basica Il (categoria A e F);

Professor Ensino Fundamental e Médio (categorias A e F) em exercicio na sala de aula,
com aulas atribuidas no ano da oferta formativa.

3.2 O profissional integrante do Quadro do Magistério que participar do curso Escola de
Gestdo 1.0 - 1?2 Edicdo/2026 ndo podera participar simultaneamente do Programa
Multiplica SP #Professores ou #Coordenadores, independentemente de possuir ou nao
acumulo de cargo, em razdo da incompatibilidade de carga horaria e do volume de
atividades do curso.

3.3 Os profissionais quando possuirem acumulo de cargo no d&mbito da SEDUC- SP
deverao realizar a sua inscricdo somente uma Unica vez, em um dos cargos de
ocupagao.

3.4 Em caso de afastamento de profissionais para os Orgdos Centrais, eles ser&o
automaticamente desligados do Curso.

3.5 Nos casos de indicacdo ou afastamento do Diretor de Escola/Diretor Escolar com
fundamento na Resolu¢do SEDUC n° 04, de 19-01-2024, e suas alteragdes esses
cursistas permanecerao no Curso.

3.6 Fica sob responsabilidade do cursista informar a Diretoria de Formagao de
Liderangas, da EFAPE/ SEDUC sobre sua movimentagao funcional se esta estiver fora
do publico-alvo.

3.7 Para Diretores, Vice-Diretores, Coordenadores, Coordenador de Equipe Curricular
e Professor Especialista em Curriculo, as atividades sincronas serao realizadas dentro
da jornada de trabalho do servidor, cabendo ao superior imediato organizar as
demandas internas, com vistas a garantir a funcionalidade do ambiente de trabalho,
durante a sua participacao.

3.8 E vedada a realizacdo pelo cursista de qualquer atividade do Curso Escola de
Gestdao 1.0 - 1? Edigado/2026 durante as aulas e momentos de interagdo com os
estudantes.

3.9 A carga horaria do curso sera de 96 (noventa e seis) horas, a serem distribuidas em
8 (oito) mddulos conforme o disposto no topico Estrutura do Curso e Cronograma (item
06 deste regulamento).

4 - Sobre a inscricdo

4.1 Serao ofertadas 7.000 (sete mil) vagas, no periodo de 17/11 até 01/12/2025,
conforme quadro a seguir.

Cargo / Fungao Periodo de inscricao
Plataforma SED

e Diretor de Escola / Diretor Escolar e Vice- 17/11 a 01/12/2025
Diretor Escolar
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e Coordenador de Equipe Curricular; 25/11 a 01/12/2025

e Professor Especialista em Curriculo;

e Coordenador de Gestao Pedagdgica;

e Coordenador de Gestdao Pedagogica 25/11 a 01/12/2025
Geral;

e Coordenador de Gestdao Pedagdgica por
Area de Conhecimento;

e Professor categoria Aou F em exercicio na 25/11 a 01/12/2025
sala de aula, com aulas atribuidas no ano
de 2025 até o final da edi¢cdo vigente do
Programa.

Atencao!

* Ao realizar sua inscri¢cao, vocé: Devera ter ciéncia de que ocupara uma vaga no curso,
nao havendo troca de dia e horario da aula sincrona. Portanto, inscreva-se apenas se
tiver interesse e disponibilidade para realiza-lo até sua finalizacao, em dezembro de
2026.

4.2 Antes de se inscrever o interessado devera ler todas as condi¢gbes dispostas neste
regulamento e na Portaria da Subsecretaria da Escola de Formacéao e Aperfeicoamento
dos Profissionais da Educacao - EFAPE n°® 3/2025 de 18 de novembro de 2025, o curso
Escola de Gestéo 1.0 - 12 Edicao/2026

4.3 No periodo de 17 até 24/11/2025, as inscricdes serdo exclusivamente para Diretor
de Escola/Diretor Escolar e Vice-Diretor Escolar, para os demais publicos, as inscricbes
estarao abertas a partir de 25/11 até 01/12/2025;

Paragrafo Unico: Os Diretores de Escola / Diretores Escolares e Vice-Diretores
escolares, apds o periodo de exclusividade ainda poderdao se inscrever, no entanto
concorrerao com os demais integrantes do publico-alvo.

4.4 As inscrigdes serao realizadas por adesdo enquanto houver vagas, na Plataforma
Secretaria Escolar Digital (SED), de acordo com os requisitos dispostos na Portaria da
Subsecretaria - EFAPE n° 3/2025 de 18 de novembro de 2025. Para acessar a inscricao
o servidor devera na SED, clicar em:

EFAPE > Escola de Gestao > Inscricao Cursista Escola de Gestao.

4.5 O interessado em participar deve realizar a inscrigdo, conforme o cronograma
disposto no item 4.1, escolhendo uma das opc¢bes de dia/periodo fixo para a realizagao
das aulas sincronas.

Formacgao sincrona online
Dias uteis, em um dos periodos
8h as 9h30
10h as 11h30
13h30 as 15h
15h30 as 17h
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4.6 Uma vez inscrito, o cursista podera desistir de sua inscrigdo, enquanto o periodo de
inscricao estiver disponivel.

4.7 Para desisténcia no periodo de inscricdo, o cursista devera acessar a Secretaria
Escolar Digital (SED):

EFAPE > Escola de Gestao > Inscricdo Cursista Escola de Gestao.

5 - Periodo e plataforma do curso

5.1 O curso Escola de Gestdo 1.0 - 12 Edicao/2026 sera realizado no periodo de
03/02/2026 a 30/10/2026, podendo se estender até 05/03/2027, para os cursistas que
necessitarem de refazimento, segundo critérios estabelecidos no item 9.

5.2 Todas as atividades serdo realizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA-
EFAPE) de acordo com cronograma a seguir.

Cronograma

22 feira 09/fev 23ffev
—
40 ia I:F: De 03/02 a }?;;2: De 14/02 a %gﬁ;g: De23/02a | De02/03a
- 06/03/2026 20/02/2026 6/03/2026 6/03/2026
52 feira 12/fev 26/fev
62 feira 13/fev 27ifev
22 feira 09/mar 16/mar
——
» er2 | De02/03a o mar De 14 a lmar De16/03a | De23/03a
- 27103/2026 - 18/03/2025 27/03/2026 | 27/03/2026
52 feira 12/mar 19/mar
62 feira 13/mar 20/mar
22 feira 06/abr 13/abr
——
- Siora | DeO1/04a S iabr De 112 gt De13/04a | De 20/04 a
J J J /
S fora 24/04/2026 007abr 15/04/2026 T6/3br 24/04/2026 | 24/04/2026
62 feira 10/abr 17/abr
22 feira 11/mai 18/mai
— - -
o f@ IZ: = De04/05a gmg: De 16/05 a ;gimz: De 18 a De25a
- 29/05/2026 - 20/05/2026 - 29/05/2026 | 29/05/2026
52 feira 14/mai 21/mai
62 feira 15/mai 22/mai
1° Refazimento
(1° a0 3° Inscrigbes: 18/05 a 22/05/2026 Execugéo: de 1 a 26/06/2026
periodos)
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) = Analise e
: Acesscrac- 1° Encontro Avaliagao 2° Encontro Produgao e Avaliagao
Perniodos Material Sincrono Obietiva Sincrono Postagem do Video d
I i e y do Video |40 Videodo
Colega
2*feira 0ajun 154un
59+ i;g:;g De 01/06 a 33?3: D& 132 17108 1??3: De 15/06 a | De 22/06 a
refazimento 1 . 26/06/2026 J J 26/06/2026 | 26/06/2026
5*feira 11/jun 18/jun
6* feira 12un 194un
FERIAS
DOCENTES 07107 a 2110712026
2*feira 10/ago 17/ago
5 i;g:;: De 03/08 a Eizgg De 15/08 a gzgg De 17/08a | De 24/08 a
- 28/08/2026 g 19/08/2026 g 28/08/2026 | 28/08/2026
5 feira 13/ago 20/ago
6* feira 14/ago 21/ago
2°
R‘”"{fff::es':“’ Inscrigbes: 17/08 a 21/08/2026 Execuggo: 1/09 a 111012026
periodos)
2% feira 1diset 21iset
7" ia EE De 01/09 a Egg} De19/09 a nggg} De 21/09a | De 28/09 a
refazimento 2 - 02M10/2026 2310912026 02M0N2026 | 021072026
5% feira 17iset 24/set
5% feira 18/set 25/set

Acesso ao

1° Encontro Avaliagdo 2° Encontro

Pericdos Material . s .
Sincrono Objetiva Sincrono

Tedrico

Produgéo e
Postagem
do Video

Andlise

Avaliagao

do Video do
Colega

2*feira 05/out 19/out
g ii ;2:;: De 28/09 a gg;gﬂ: De 1010 a g?jgﬂ} De19M0a | De26i10a
- 30M10/2026 15M10/2026 30M0i20 30M0/20286
5% feira 08/out 22/out
6% feira 09/out 23/out
311
Refazimento Inscricbes: 18 a 221012027 Execucdo: 1/102 a 05/03/2027
(1" ao 8°
2*feira 15/jan 22fev
Refazimento ii ;2:;: De01a ﬁﬂg: De20a gﬂﬁ; De22/02a | De1/03a
3 - 05/03/2027 2410212027 5/03/2027 | 5/03/2027
5% feira 18/fev 25/nov
G* feira 19/fev 26/naov

6 - Estrutura do curso | Realizacdo das atividades

6.1 O curso esta estruturado em 8 (oito) mddulos, conforme os temas a seguir.

Médulos Temas Carga Horaria
1 Lideranca 12h
2 Parcerias com a comunidade 12h
3 Mediagao de conflitos e vulnerabilidade escolar 12h
4 Apoio presencial em sala de aula e feedback formativo 12h
5 Gestéao de resultados e dados de plataformas educacionais 12h
6 Gestao de processos pedagogicos e administrativos 12h
7 Gestdo de sala de aula: cultura de altas expectativas de 12h

aprendizagem
8 Metodologias Ativas 12h
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Total

96 horas

6.2 Cada modulo tera duracdo de aproximadamente 30 (trinta) dias, carga horaria total
de 12 (doze) horas para a realizacao de atividades assincronas e sincronas;

6.3 As atividades assincronas sdo compostas por materiais tedricos (textos e
audiovisuais), atividades ndo avaliativas, prova de multipla escolha, produgéo de video
autoral e analise de videos, devendo ser realizadas fora da jornada de trabalho do
servidor.

6.4 As atividades sincronas sdo compostas por 2 (dois) encontros em cada modulo, de
1h30 (uma hora e trinta minutos) cada, totalizando 3 (trés) horas por médulo, sendo
conduzidas e mediadas por Diretores Multiplicadores ao longo do curso, conforme artigo
4° § 3° da Portaria da Subsecretaria - EFAPE n° 3/2025.

6.5 Os encontros de que trata o item 6.4 serdo gravados e disponibilizados no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA-EFAPE) para acesso posterior dos cursistas, em
concordancia com a Resolugcédo Seduc n° 63, de 22-07-2021, que institui a Politica de
Recursos Educacionais Abertos (REA).

6.6 Os participantes dos encontros sincronos de que trata o item 6.4 autorizam desde
ja a cessao de direitos autorais e de imagem, nome e voz.

6.7 O curso Escola de Gestao 1.0 - 12 Edicao/2026 sera realizado no periodo 03/02/2026
a 30/10/2026, podendo se estender até 05/03/2027 a depender do dia/horario fixo de
escolha das aulas sincronas que permanecerdo por todo o periodo do curso, com
excecao dos momentos de refazimento de modulo, situagao em que o cursista devera
escolher outro dia e horario para refazer o médulo no qual for reprovado.

7 - Como realizar as atividades

7.1 O servidor devera acessar o AVA-EFAPE utilizando-se do seu login e senha.

7.2 O cursista devera utilizar o seu CPF (com 11 digitos, sem pontos e sem hifen) nos
campos “Usuario” e “Senha”, ou senha pessoal utilizada anteriormente.

7.3 As atividades sincronas serdo realizadas de modo autoinstrucional conduzidas e
mediadas pelos Diretores Multiplicadores e com interagcao por meio do AVA-EFAPE,
integrado ao Microsoft Teams.

7.4 O curso sera composto por 8 (oito) médulos, cada um integrando um estudo de
caso e material tedrico, além de 2 (duas) formagoes sincronas e 3 (trés) atividades
avaliativas. As avaliagbes contemplam questdes objetivas sobre o conteudo tedrico,
producao de video pelo cursista e avaliagdo do video de um colega. Para aprovagdo em
cada modulo, o cursista devera obter nota minima de 7,0 (sete) em cada uma das
atividades avaliativas.

7.5 O cursista devera assistir ao case, fazer a leitura do material tedrico e participar da
primeira aula sincrona; na sequéncia, realizar as questdes avaliativas, participar da
segunda aula sincrona, produzir e postar o video e avaliar o video de outro cursista.
Essa sera a sequéncia didatica de cada moédulo, na qual todas as atividades deverao
ser realizadas dentro do periodo determinado em cronograma.
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7.6 As atividades avaliativas pertinentes ao aproveitamento do Cursista seguem
abaixo:

7.6.1 Realizar todas as atividades avaliativas dentro do prazo
estabelecido em cronograma.

7.6.2 Avaliagao Objetiva, composta por 10 (dez) questdes. Para acesso
ao 2° Encontro Sincrono, o cursista devera ter nota a partir de 7 (sete).

7.6.3 Producao de video autoral sobre o tema do modulo; o video deve
ter duragdo minima de 4 (quatro) minutos e maxima de 8 (oito)
minutos, sendo obrigatéria a extensdo .mp4 para upload no AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem) dentro do prazo estipulado no
cronograma. Videos que nao atenderem a minutagem estabelecida
neste topico nao serdo considerados para avaliacdo. As demais
orientacdes referentes a producao do video serao fornecidas durante as
atividades sincronas e estaréo disponiveis no AVAEFAPE.

7.6.4 Analise do video realizada por um cursista. Para ser aprovado
nessa analise, é necessario obter nota igual ou superior a 7 (sete). O
cursista fara a avaliacdo do video encaminhado utilizando uma rubrica.

Atencao!

Recomenda-se que os envios dos videos sejam feitos com antecedéncia em
relagdo ao horario limite estabelecido no cronograma, uma vez que postagens
realizadas muito préximas do prazo final podem sofrer instabilidades no sistema
ou falhas no carregamento. Nessas situagoes, ndo sera possivel a concessao
de um novo prazo, sendo importante que o cursista se organize para evitar
contratempos e garantir a entrega correta da atividade.

7.6.5 Exemplo de Calculo para Média Final do cursista:

Avaliagao Objetiva Elaboragédo do Video Andlise do Video
Nota: 7,0 Nota: 8,0 Nota: 7,0
Média para Aprovacao 7,0

[7,0+8,0+7,0]
Média Final: 7,3 — Aprovado

Atencéo!

Quanto as formagdes sincronas e videos produzidos para as atividades avaliativas
realizadas pelo cursista, é vedada a reprodugcdo de qualquer conteudo
disponibilizado, exceto mediante autorizagdo prévia expressa. O acesso aos videos
nao concede ao cursista quaisquer direitos sobre nomes, titulos, palavras, marcas,
patentes, imagens, dados, informagdes ou outros materiais disponiveis na plataforma.
Da mesma forma, nao é permitida a utilizagdo nao autorizada ou a cépia indevida de
qualquer conteudo, sob pena de sangdes legais e outras consequéncias previstas na
legislacdo aplicavel.
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7.7 As atividades avaliativas nao poderéao ser realizadas apds os prazos estipulados no
cronograma.

7.8 Para realizacao das atividades, o cursista devera acessar o site da EFAPE, localizar
o icone “Escola de Gestao”, na aba superior clicar em AVA EFAPE e digitar usuario e
senha.

7.9 O cursista tera até 2 (duas) tentativas para realizar a Avaliagdo Objetiva dentro do
periodo indicado no cronograma.

7.10 Sera necessario visualizar todas as paginas do conteudo para poder responder as
questdes avaliativas.

7.11 Para alcancgar Frequéncia Satisfatéria, o cursista deve participar de pelo menos
75% dos encontros sincronos, sendo permitido no maximo 4 (quatro) faltas durante
todo o curso.

8 — Dos recursos

8.1 Os participantes que nédo concordarem com a nota atribuida na avaliagdo de cada
modulo, poderao interpor recurso no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data
final do moédulo.

8.2 O recurso devera ser apresentado por meio do canal oficial de comunicacgao - (Fale
com a SEDUC), devidamente fundamentado, contendo identificagdo do requerente,
exposicao objetiva dos argumentos e elementos que justifiquem a revisdo da nota.

8.3 Nao serdo analisados recursos encaminhados fora do prazo estabelecido,
desprovidos de fundamentacdo ou que nao utilizarem o canal oficial indicado neste
regulamento.

8.4 A analise dos recursos sera realizada pela Diretoria de Formacéo de Liderancgas -
DILID, cujo parecer sera definitivo e irrecorrivel.

8.5 A nota revisada podera ser mantida, aumentada ou reduzida, conforme critérios
estabelecidos neste regulamento.

9 - Refazimento do Cursista

9.1 O cursista podera, conforme o numero de vagas disponiveis, refazer até 3 (trés)
modulos (temas), sendo permitido refazer um tema por vez em cada periodo
determinado para refazimento. O mesmo mdédulo (tema) pode ser refeito até duas vezes,
nos seguintes casos:

9.1.1 Auséncia na aula sincrona e nao realizagao da aula assincronamente, as
orientacdes para esse momento estardao no AVA-EFAPE;

9.1.2 Nao realizacao, no prazo estipulado em cronograma, de alguma atividade
dentro do percurso do médulo;

9.1.3 Nao atingimento do indice de aproveitamento estabelecido para cada
atividade dentro do médulo bem como do indice de aproveitamento final do
modulo.
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9.2 As inscri¢cdes para o refazimento serdo pela SED, de acordo com o cronograma a

seqguir:
Inscricao para o 1° | Inscrigao para o 2° | Inscricdo para o 3°
Refazimento Refazimento Refazimento
18 a 22/05/2026 17 a 21/08/2026 18 a 22/01/2027
Importante:

Todas as atividades que integram os moddulos do refazimento deverdo ser
realizadas em concomitdncia com o modulo que ja estiver em andamento,
devendo o cursista dispor adicionalmente de 1h30/reldégio durante o periodo de
refazimento.

O 3° e ultimo periodo de refazimento, em caso de reprovacao, ocorrera apos o
término do curso. Neste caso vocé podera realiza-lo conforme o disposto no item
9.2.

No refazimento, ndo cabera o item 8 deste regulamento.

10 - Avaliagao e Certificacao

10.1 Para ser aprovado, o cursista, devera ter a frequéncia minima de 75% (setenta e
cinco por cento) nas aulas sincronas e aproveitamento de 70% (setenta por cento).

10.1.1 Para isso, o cursista devera participar dos 16 encontros sincronos,
podendo ter até 4 faltas para alcancar os 75% (setenta e cinco por cento) de
frequéncia, e realizar as atividades avaliativas (itens 7.6 ao 7.11)
satisfatoriamente, atingindo, assim, os 70% (setenta por cento) de
aproveitamento no cémputo geral do modulo e, também, individualmente, em
cada uma das trés atividades avaliativas.

10.1.2 Para obter a certificagdo, o cursista deve ser aprovado em pelo menos 3
modulos, podendo totalizar até 96 horas, conforme apresentado na tabela a
seqguir.

Médulos Carga

Horaria
Lideranca 12 horas
Parcerias com a comunidade 12 horas

Mediacao de conflitos e vulnerabilidade escolar 12 horas
Apoio presencial em sala de aula e feedback formativo 12 horas
Gestéo de resultados e dados de plataformas educacionais 12 horas
Gestao de processos pedagdgicos e administrativos 12 horas
Gestao de sala de aula: cultura de altas expectativas de aprendizagem 12 horas
Metodologias Ativas 12 horas
Total 96 horas
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10.1.3 Ao final de cada mddulo, os cursistas terao acesso a Pesquisa de Opiniao,
denominada “Avalie seu nivel de satisfacdo geral”, e poderéo avaliar o curso, opinando
sobre a formagao da qual participaram. A pesquisa terd como objetivo coletar dados
para o aperfeicoamento de futuras acdes formativas da EFAPE e, por isso, a sua
participacdo sera fundamental. Lembramos que nenhum dado pessoal sera divulgado,
assegurando as diretrizes éticas da pesquisa.

10.1.4 Apés o término do curso e sua respectiva homologagdo no Diario Oficial do
Estado de S&o Paulo (DOE), a EFAPE disponibilizara digitalmente o resultado da
participacao de todos os cursistas e, aos aprovados, fornecera certificado, por meio da
ferramenta “Histérico de Participagdes”, disponivel no site da EFAPE.

10.1.5 Assim que os certificados estiverem disponiveis no HP-Histérico de Participacao,
vocé recebera um e-mail, automaticamente, informando que os certificados estédo
disponiveis para impressao e podera acessa-los no Sistema de Certificacdo EFAPE, no
link:
http://www.escoladeformacao.sp.gov.br/HistoricoParticipacao/q/65e437b6046a41099e
046bb9ebab60957/Account/Logon

Identifique-se nos campos “Usuario” e “Senha”.

10.1.6 Os cursistas terdo um prazo de até seis meses (contados a partir da data de
disponibilizacdo da ag¢ao no “Histérico de Participacdes” e emissdo dos certificados)
para solicitar a revisdo de sua situagao final por meio do canal “Fale com a SEDUC”.

10.1.7 Os cursistas poderao utilizar o certificado do curso para sua evolugao funcional,
desde que seja respeitada e considerada a legislagédo vigente para o quadro funcional
de cada um, bem como para fins de pontuacio para o processo de classificacao de
atribuicdo de aula, no ano seguinte.

Atencao!

O cursista devera atentar-se as regras definidas para cada conteudo do curso e
realizar as atividades, conforme a estrutura e o cronograma dispostos neste
Regulamento.

Importante: Apés o periodo de seis meses da disponibilizacdo da acao no
“Historico de Participacdes” e, portanto, da expedicdo do certificado aos
aprovados, o acesso ao conteudo do curso sera interrompido, assim como o0s
servigos de atendimento ao cursista relativos ao curso, via canal “Fale com a
SEDUC".

11 - Tire suas duvidas

11.1 Em caso de problemas e/ou duvidas referentes ao curso, os profissionais da
Educacao terao a disposicao o canal Fale com a SEDUC, disponivel no site da EFAPE.

11.2 Para acessar a Central de Atendimento, o servidor da SEDUC-SP devera
utilizar obrigatoriamente um e-mail institucional Microsoft (@educacao.sp.gov.br
ou @professor.educacao.sp.gov.br). A senha de acesso é a mesma utilizada
para acessar o Portalnet (GDAE), a SED ou o Outlook. A ativacdo dos e-mails
institucionais dos servidores da SEDUC-SP ¢ feita por meio da plataforma SED:
https://sed.educacao.sp.gov.br.
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11.3 A Central de Atendimento estara disponivel para abertura de chamados 24
horas por dia, mas o atendimento sera realizado somente de segunda a sexta-
feira, das 9h as 18h, exceto feriados.

11.4 Todos os chamados abertos nos fins de semana e feriados serao
respondidos a partir do primeiro dia util subsequente. O mesmo acontecera com
os chamados abertos fora do horario estipulado.

11.5 Apés o periodo de seis meses do término do curso, o acesso ao conteudo
deste sera interrompido, assim como os servicos de atendimento ao cursista via
“Fale com a SEDUC". Depois, nao sera possivel solicitar retificacoes.

12 - Atribui¢coes do perfil
12.1 Perfil Cursista, além do previsto em Resolugao vigente, o cursista devera

12.1.1 Acessar o curso, ler os textos de referéncia, aprofundar o estudo dos
materiais indicados e participar de forma ativa e engajada, com a caAmera aberta
durante as atividades sincronas propostas dentro dos prazos estabelecidos e
registrados no cronograma.

12.1.2 Dispor de 1h30/relégio semanalmente, para participacdo das
atividades/aulas sincronas, em dia util/horario fixo de escolha, no periodo entre
8h e 18h55;

12.1.3 Além do previsto no item 11.1.2 dispor adicionalmente de 1h30/relégio na
semana que refazer, as atividades sincronas do (s) moédulo(s) nos periodos
dispostos no item 8 deste regulamento;

12.1.4 Acompanhar, no AVA-EFAPE, o status de suas atividades avaliativas,
verificando aquelas que estdo pendentes, nao realizadas, concluidas e
conferindo também o prazo final de realizacéo. Para isso, o cursista deve clicar
sobre seu nome no canto superior direito da pagina e, em seguida, em “Notas”.
Atela seguinte exibira as notas de todas as atividades avaliativas do curso, assim
como a frequéncia atribuida a cada uma delas.

12.1.5 Comunicar via “Fale com a SEDUC” problemas na execug¢ao e/ou no
envio das atividades avaliativas, em tempo habil para sua realizag¢ao, dentro do
horario de atendimento e do periodo estabelecido para essas atividades no
cronograma disposto neste Regulamento.

12.1.6 Acatar as regras estabelecidas no Regulamento para este curso, inclusive
as relativas a seguranga da informagao.

12.1.7 Modificar sua senha no primeiro acesso ao curso e manté-la guardada em
completa seguranca e sigilo, sendo de sua inteira responsabilidade todos os
acessos realizados por meio dela. A senha de acesso de cada cursista tem
carater pessoal e intransferivel, sendo vedada a revelagao para terceiros, e € a
forma de identificagdo do cursista, considerada a sua utilizagao, para todos os
fins e efeitos, como manifestagdo expressa de sua vontade.

12.1.8 Utilizar apenas equipamentos confiaveis para o acesso a plataforma.
Esses equipamentos devem dispor de programas antivirus e firewall
devidamente instalados e atualizados, assumindo o risco de sua conduta caso
assim néo vier a proceder.
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12.1.9 Realizar logout ap6s finalizar uma sessao no AVA-EFAPE, garantindo a
veracidade de suas participacdes e producdes. Para isso, deve clicar em “Sair”,
destacado na cor vermelha acima e a direita da tela. O cursista deve também
atualizar seu perfil sempre que necessario e responsabilizar-se pelas
informacoes fornecidas.

12.1.10 Os cursos e acgdes formativas da EFAPE sdo produzidos com a
finalidade de subsidiar o profissional da SEDUC-SP em seu trabalho. Dessa
forma, a utilizacido dos conteludos e materiais € recomendada e incentivada.
Entretanto, é expressamente vedada a utilizagdo desse conteudo para quaisquer
fins que nao estiverem diretamente envolvidos ao seu trabalho, como, por
exemplo, na publicacdo em redes sociais e nos demais veiculos digitais, sob
pena de responsabilizar-se judicialmente, com exclusividade e integralmente,
nos termos da legislacdo brasileira, por qualquer violagdo ao direito autoral e
acgdes judiciais e/ou extrajudiciais advindas dessas violagbes, movidas por quem
quer que seja, incluindo autores, editoras e demais interessados.

13 - Configuragoes adequadas para acesso ao AVA—-EFAPE

13.1 A gestdo da seguranga das informagdes observa as disposi¢des da Norma Técnica
ABNT NBR ISO/IEC 27002, especialmente em relacdo a autenticidade, integridade e
disponibilidade da informacao.

13.2 E de conhecimento publico a impossibilidade técnica da manutengdo do
funcionamento integral e ininterrupto de qualquer sistema de informatica. Dessa forma,
a SEDUC-SP se isenta de qualquer responsabilidade relativa a postagem de atividades
web e a manutencao de equipamentos.

13.3 Antes de iniciar a navegagcdo no AVA-EFAPE, é importante verificar se o
computador utilizado possui os seguintes requisitos:

Minimo | Recomendado
Google Chrome 74, Mozilla Firefox 74, Google Chrome 90, Mozilla Firefox 86,
Microsoft Edge ou Safari 12 Microsoft Edge ou Safari 14

* Windows 7 Service Pack 1 ou superior;
+ MacOS Sierra e o MacOS High Sierra;
* Ubuntu 18210 Cosmic Cuttlefish;
* Plugin Adobe Acrobat Reader atualizado;
* Para cursos acessiveis:
@ Leitor de tela NVDA para 2020.1. (Sistema Windows);
@0rca Screen Reader (Sistema Linux - Ubuntu);
@ VoiceOver (Sistema MacOs).
Hardware 1GB de meméria RAM | 2 GB+ de memaoria RAM
usuério Resolucao de tela minima de 1024x768.
Rede Acesso a internet preferencialmente por meio de uma conexao banda larga.
de usuario 1 mbps [ 2 mbps+

Software
usuario

Passo a passo para limpeza do navegador

13.4 Para um bom desempenho do AVA-EFAPE, é recomendada a limpeza do
navegador, seguindo os passos apresentados a seguir.:

— PAULO RENATO COSTA SOUZA
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Mozilla Firefox

i. Abrir o Firefox.

ii. Apertar a tecla “ALT” do teclado, para ver a barra de menu.

ii. Selecionar “Ferramentas” e, em seguida, a op¢ao “Limpar dados pessoais”.
iv. Selecionar a aba “Avancado”, na nova janela.

v. Habilitar os itens “Cookies” e “Cache” na nova janela.

vi. Clicar no botao “Limpar agora”. (Essa janela sera fechada automaticamente.)

Google Chrome

i. Abrir o Chrome.

ii. Clicar com o botdo esquerdo do mouse no icone composto de trés tracos
localizado no canto superior direito da tela.

iii. Clicar em “Ferramentas”, na nova janela.
iv. Clicar em “Limpar dados de navegac¢ao”, na nova janela.
v. Selecionar “o comego”, no campo “Eliminar os seguintes itens desde:”.

vi. Selecionar os campos “Cookies e outros dados de site e de plug-in” e
“Imagens e arquivos armazenados em cache”.

vii. Clicar em “Limpar dados de navegacgao”.

Microsoft Edge

Safari

i. Abrir o Microsoft Edge.

ii. Clicar no icone composto de trés bolinhas (“...”) localizado no canto superior
direito da tela.

iii. Selecionar “Histérico” e, depois, “Limpar dados de navegagao”.

iv. Selecionar o intervalo de tempo na caixa de selegao e todos os itens indicados
na lista.

v. Clicar no botao “Limpar agora”. (Essa janela sera fechada automaticamente.)

i. Abrir o Safari.
ii. Acessar o menu “Ajustes” > “Safari”.

iii. Clicar em “Limpar histérico e dados dos sites”. Obs.: A limpeza de histoérico de
navegacao, cookies e dados do Safari ndo altera as informacdes de
preenchimento automatico.

iv. Para limpar os cookies e manter o histérico de navegacéao, acessar “Ajustes”
> “Safari” > “Avangado” > “Dados dos sites” e clicar em “Remover todos os
dados”

— PAULO RENATO COSTA SOUZA
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